Kuesioner 
Pengukuran Tingkat Pemahaman Six-Sigma
Kepada Yth.

Bapak/Ibu Dosen dan Karyawan

STIE AHMAD DAHLAN JAKARTA 
Di-

Jakarta 
Dengan hormat, 

Dengan ini kami sampaikan kuesioner  yang bermaksud untuk mengukur Tingkat Pemahaman Dosen dan Staf Terhadap Metode Six Sigma sebagai Metode Penjaminan Mutu di STIE Ahmad Dahlan Jakarta.

Pengisian kuesioner ini penting karena hasilnya menjadi salah satu Key Performance Indicator (KPI) dari kinerja Pusat Penjaminan Mutu (Pus-Mantu) STIE Ahmad Dahlan Jakarta. Harapan kami, kiranya Bapak/Ibu berkenan untuk mengisi kuesioner dengan keadaan yang sebenar-benarnya. 

Atas perkenan dan kesediaan Bapak/Ibu, kami mengucapkan terima kasih.

Hormat Kami,

Prof. Dr. M. Koesmawan, M.Sc, MBA, DBA
Kepala Pus-Mantu STIE AD Jakarta
Anda dapat menyatakan pendapat dengan memberi tanda silang (X) pada salah satu nomor antara 1 sampai 5
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	NO
	PERNYATAAN
	TH
	KP
	CP
	P
	SP

	1
	Penjaminan mutu di perguruan tinggi sebaiknya menggunakan metode tertentu untuk mengendalikan mutu lembaga.
	1
	2
	3
	4
	5

	2
	Pus-Mantu STIE AD menggunakan Metode Six Sigma dalam sistem penjaminan mutu internal.
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	Metode Six Sigma memberikan toleransi untuk 3,4 kesalahan dalam  1.000.000 aktivitas (kejadian).
	1
	2
	3
	4
	5

	4
	Pernah mengikuti sosialisasi atau pelatihan Metode Six Sigma dan memahaminya.
	1
	2
	3
	4
	5

	5
	Metode Six Sigma telah dimanfaatkan di tempat kerja dengan hasil yang baik.
	1
	2
	3
	4
	5


Lain lain
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